
ご契約いただいたお客さまへ

弊社では、より良い商品とサービスをご提供するために、保険のご契約に関するアンケートを実施しています。
ぜひ、ご協力いただきますようお願い申し上げます。

このたびは三井住友海上の保険をご契約いただき、誠にありがとうございます。

Webアンケートご協力のお願い

0120-912-931（無料）【受付時間】平日 10：00～17：00（土日・祝日および年末年始は除きます）アンケート専用お問合わせ先

アンケートにご回答いただいたお客さま（２０２３年４月～２０２４年３月）
の中から抽選で毎月「選べるギフト＊」をプレゼント！！

※ご回答には、保険証券（または「ご契約内容  確認方法のご案内」）に記載の「証券番号」のほかに、「ご契約者名」「保険の種類」をご入力いただく必要があります。
※本アンケートへのご回答は１契約につき１回です。ご回答可能期間は、ご契約いただいた日から契約始期日（保険期間の初日）の９０日後までです。
※抽選はご回答いただいた月の翌月に１回行っています。当選者の方へは翌々月中旬に「当選のご案内」を発送しております。
※インターネットを利用するために必要な通信料、接続料等はお客さまのご負担となりますので、あらかじめご了承ください。
※スマートフォン・パソコンを利用されず、アンケート用紙をご希望のお客さまは、お手数ですが「アンケート専用お問合わせ先」にご連絡をお願いいたします。

Webアンケートはこちらから（ご回答時間の目安：5分）
インターネット接続環境のあるスマートフォンまたはパソコンより、以下のいずれかの方法でアクセスし、ご回答ください。

▶https://www.surece.co.jp/msk/右記URLをアドレスバーに入力いただくことでもアクセスできます。

右記二次元コードから
アクセスできます。

三井住友海上　アンケート

お客さまアンケート
（ご契約手続き時）

「三井住友海上
アンケート」と
検索バーに入力

＊抽選によりＡ賞またはＢ賞のいずれか一方のみが当たります（Ａ賞・Ｂ賞のご希望の指定はできません）。
＊Ａ賞は２品、Ｂ賞は３品の中から、当選後にお好きな賞品を１品お選びいただきます。　＊当選者の発表は「当選のご案内」の発送をもってかえさせていただきます。
＊写真はイメージです。　＊賞品は予告なく変更する場合がございます。 

抽選で毎月２０名様

龍泉洞の水

有機果樹園100％
フルーツジュース

抽選で毎月１５名様

真ふぐたたき刺身と真ふぐ寄せ鍋セット 博多辛子明太子
特別栽培米 
自然乾燥の桧山こまち

02070 100,000 2023.02 （新）　62

アンケート以外のお問合わせ先

自動車保険の事故
自動車保険以外の事故

：0120-258-365（無料）
：0120-258-189（無料）

●万一、事故が起こった場合は
24時間365日事故受付サービス「三井住友海上事故受付センター」

●保険商品やサービス、その他のお問合わせ・ご相談
三井住友海上 お客さまデスク
https://www.ms-ins.com
右記二次元コードからアクセスできます。
0120-632-277（無料）


